
TABLEAU DES RÉSULTATS

TÂCHE  répond aux besoins des clients et donne un sens au travail

Facteurs
Très 
faible

Faible Moyen Bon Très 
bon

Objectifs et buts communs

Activités définies

Rôles et responsabilités

Planification et coordination

Décisions et actions

Suivis et échéanciers

BILAN SOCIAL  assure le bien-être

Facteurs
Très 
faible

Faible Moyen Bon Très 
bon

Respect et considération

Équité et réciprocité

Autonomie et collaboration

Communication et information

Valorisation et reconnaissance

Soutien et encadrement

Apprendre !

STRUCTURE  favorise la cohérence

Facteurs
Très 
faible

Faible Moyen Bon Très 
bon

Vision et valeurs

Directives, normes et procédures

Conventions sociales

Association/conventions collectives

Modèles de référence


